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1. AMAC

Bu dokiimanin amaci, De Control iyi Tarim Uygulamalari degerlendirme ve belgelendirme
faaliyetlerini yuritirken risk analizlerine gore yerinde kontrol yapamadigi hallerde esas olan rutin
denetim tekniklerindeki kapsayiciliktan 6din vermeden uzaktan denetim teknikleri ile ilgili
hususlarin nasil ele alinacagini ve uygulanacagini agiklamaktir.

Uzaktan denetim tekniklerinin hangi durumlarda uygulanabilecegine dair hususlara bu dokiimanda
yer verilmektedir.

2. KAPSAM

Bu dokiiman TS EN ISO/IEC 17065 standardi, T.C Tarim ve Orman Bakanligi 07 Aralik 2010 tarih ve
27778 sayili lyi Tarim Uygulamalari Hakkinda Yénetmelik cercevesinde gerceklestirilecek olan
uzaktan kontrol faaliyetlerini kapsar.

3. TANIMLAR

Belgelendirme siirecinin yonetiminde kullanilan terim ve tarifler burada siralanmistir. Terimler ve
Tarifler listesinin diizenlenmesinde kaynak olarak T.C Tarim ve Orman Bakanhgi 07 Aralik 2010
tarih ve 27778 sayili lyi Tarim Uygulamalari Hakkinda Yonetmelik ve TS EN 1SO / IEC 17065:2012
Uygunluk degerlendirmesi — Uriin , proses ve hizmet belgelendirmesi yapan kuruluslar igin sartlar
Standardindan faydalanilmistir. Kullanilmakla birlikte asagida siralananlar ve ilgili dokiimanlarin
tanimlar kisminda ( varsa ) yer almayan terimler ve tarifler icin gerektiginde bu iki kaynaga
bakilacaktir.

Bilgi islem Teknolojileri: Telefon goriismesi, video gdriismesi, veri aktarimi gibi teknolojilerin
kullanimidir. Bunlar, akilli telefonlar, elde tasinan kayit cihazlari, dizlistl bilgisayarlari, masausti
bilgisayarlari, dronlar, video kameralar, tasinabilir teknolojiler, yapay zeka ve diger teknolojileri
icerir.

Olaganiistii Olay veya Kosullar: Genellikle “miicbir sebep” veya “dogal afet” olarak adlandirilan ve
organizasyonun kontroliiniin disinda olan bir durumdur. Ornegin; savas, grev, isyan, siyasi
istikrarsizlik, jeopolitik gerginlik, terérizm, sug, salgin (epidemik veya pandemik), sel, deprem, kot
niyetli bilgisayar korsanhgi, diger dogal veya insan eliyle gerceklesen felaketlerdir.

Salgin hastalik: Yeni Koronaviriis Hastaligi (COViD-19)'u,

Sanal Saha: internet veya cesitli iletisim ortamlarinda siireclerin yénetilmesine imkan saglayan
saha (Bulut ortami vs.).

Uzaktan kontrol: Salgin hastalik nedeniyle sertifikasyon sirecinin devamliliginin saglanmasi
amaciyla, kontroloriin sireclerle ve trinlerle ilgili bilgileri; tiretim sahasina gitmeden, toplamasi,
saklamasi, geri almasi, islemesi, analiz etmesi ve aktarmasi amaciyla bilgi islem teknolojilerini
kullandigi kontrol yontemini,

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

KALITE YONETIMi SORUMLUSU GENEL MUDUR




o Dokiiman No UBPRIiTU 01 Ek 03
QC’ ((Ao iyi Tarim Uzaktan Denetim ilk Yayin Tarihi | 04.05.2020

Q = . Revizyon Tarihi |00
%\ Rehberi

Revizyon No

Sayfa 2/5

4. UYGULAMA

Uretici, Uretici Orgiitii veya Miitesebbis bir 6nceki ddnemde yayimlanmis sertifikal Giriinler icin bu
dokiimana gore kontrol ve sertifikasyon faaliyetleri ylrutalir.

De Control, sézlesme yapmis oldugu Uretici, Uretici Orgiitii veya Miitesebbis leri kontrollerin
uzaktan gerceklestirilebilecegine dair bilgilendirir.

De Control, cevre, insan ve hayvan saghgi acisindan uzaktan kontrol talebinde bulunan Uretici,
Uretici Orgiitii veya Miitesebbis ’in olasi risk noktalarinin degerlendirilmesi ( kontrol ) icin kendi,
kontrol islemlerinde kendi gelistirdigi ve T.C. Tarim ve Orman Bakanliginin olusturdugu kontrol
listelerini ( Ornek: UBPR 01 FO6  ITU Faaliyetinde Bulunan Bitkisel Uretim Yapan Tim
Uretici/Uretici Grubu Ve Miitesebbislerin Uymasi Gereken Kontrol Noktalari, UBPR 01 FO7 iTU
Faaliyetinde Bulunan Bitkisel Uretim Alaninda Meyve Sebze Uretimi Yapan Tim Uretici/Uretici
Grubu Ve Miitesebbislerin Uymasi Gereken Kontrol Noktalari, UBPR 01 FO8 iTU Faaliyetin Bulunan
Tum Uretici/Uretici Grubu Ve Mitesebbislerin Uymasi Gereken Kontrol Noktalari, UBPR 01 FO9 iTU
KYS Kontrol Listesi) kullanir. Secenek 2 Grup Sertifikasyonunda (Uretici 6rgiitii veya miitesebbis
catisi altinda) UBPR 01 TLO2 Secenek Il Uretici Gurubu Kurallari Talimati uygulanir ve bu talimata
uygun olarak kontrol stirdtralar.

Belgelendirmenin surekliligini saglamak igin gerekli dogrulama araglarini bulmak De Control
sorumlulugudur. De Control Olaganisti olay veya kosullar ve Pandemi niteligi kazanan salgin
hastalik gibi hallerde degerlendirme faaliyetlerinin yerinde uygulanabilir olmadigina karar verirse,
yerinde kontrol ile ayni amaca ulagsmak icin uzaktan kontrol teknigini kullanabilir.

4.1 Basvuru

De Control Uzaktan Denetim sirecinin rehber sartlarina uygun olarak tamamlanmasi amaciyla bu
siirecin baslatilabilmesi icin gerekli tiim bilgileri basvuru sahibinden talep eder. Bu amacla UBPR
iTUO1F24 lyi Tarim Uygulamalari Uzaktan Denetim Basvuru, Beyan ve Taahhiit Formu
kullanihir

4.2 Kontrole Hazirlik

Uzaktan denetim segenegi her bir durum igin ayri ayri incelenerek degerlendirilir ve hangi
durumlarda uygulanacagi karari De Control tarafindan verilir.

De Control, kontrol siirecinin kaydinin (gériinti ve ses) alinabilecegine iligkin Uretici, Uretici Orgiiti
veya Mitesebbis ten 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu geregi agik riza beyani alinir.
Bu amacla UBPR ITU 01 F24 lyi Tarim Uzaktan Denetim Basvuru, Beyan ve Taahhiit Formu kullanilir

4.3 Kontrol

Denetimde kullanilacak alt yapiya iliskin bilgiler uzaktan denetimden 6nce De Control tarafindan
Uretici, Uretici Orgiiti veya Mitesebbis ve atamasi yapilan kontrolér ile paylasilir ve
kullanilabilirligi konusunda taraflarin teyitleri alinir.
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De Control, tercihen ilgili ve Uretici, Uretici Orgiiti veya Mitesebbis icin bir énceki yerinde
kontrolliini gerceklestirmis veya daha 6nce kontrollinii gerceklestirmis bir kontrolori atar. Daha
once yerinde kontroli gerceklestiren kontrolér bulunmuyor ise baska bir kontrolor atanir.

Bir onceki sertifikasini bagka bir KSK’dan alan Uretici, Uretici 6rglitli veya mutesebbisler, verilmis
olan sertifikaya iliskin gerekli olan batin bilgi ve belgeleri De Control’a iletmesi sonucunda bu
dokiimanda belirtilen uzaktan kontrol ve sertifikasyona iliskin sire¢ baslatilabilir. Gerekli
durumlarda, bir dnceki donemin sertifikasini veren KSK kontrol raporuna ve dizeltici faaliyetlere
iliskin konularla ilgili bir raporu Uretici, Uretici 6rglitlii veya miitesebbislere verir.

Uretici, Uretici Orgiitii veya Miitesebbis , iretim dénemine ait i¢c kontrol raporu, analiz raporu,
kritik noktalarin gorsel giktilari ve isletme ile ilgili her turli bilgi, belge vb. dokiimani De Control’a
kontrol gergceklesmeden dnce gonderir. De Control, isletmenin daha dnceki tretim dénemine ait
kontrol raporlari ve diizeltici faaliyetlerini de dikkate alarak génderilen dokiimani inceler.

Uzaktan kontrolliin yapilacagl tarihte U(retim sahalari ile gorsel kontrol gerektiren konular
goriuntileme yontemi ile kontrol edilir.

De Control, UBPR 01 TL 01 Numune Alma Talimati ¢ercevesinde, kurulusumuz tarafindan temin
edilecek numune alma malzemeleri kullandirilarak Uretici, Uretici Orgiitii veya Mitesebbis
tarafindan alinan numune/ numuneler, kurulusumuzun sézlesme yaptig laboratuvara Uretici,
Uretici Orgiitii veya Miitesebbis tarafindan génderilir. Génderilen numunenin analiz kapsami
kurulusumuz tarafindan belirlenir ve analiz sonuglari kurulusumuza génderilir. Yapilacak risk analizi
sonuclarina gore gerektiginde Bakanlik il/ilge muadarliklerinden numune alimi veya numune
alimina eslik edilerek alinan numunenin givenli bir sekilde laboratuvara génderilmesi talep
edilebilir.

Kontrol sonucunda; Tespit edilen ( varsa ) uygunsuzluklar icin UBPR 01 F13 Uygunsuzluk Formunu
dizenler. Yonetmelik hiikiimleri ve De Control prosediirlerinde belirtilen yaptirimlar uygulanir.

Kontrolor, gerek kayitlarin ve gerekse lretim alanlarinin incelenmesi sirasinda bulgularini mimkdin
oldugu kadariyla kontrol listelerine kaydeder. Kontrol listesine kayda imkan vermeyen ortamlar da
ise bulgularini UBPR iTU 01 F10 Kontrol notu formuna kaydeder. Bu forma kaydedilen bilgiler
degerlendirme asamasinda kontrol listesi ve/ veya rapora aktarilir.

Kontrolér kontrol calismasinda ilgili tim bulgular elde ettiginde Uretici, Uretici Orgiiti veya
Miitesebbis in bu Yénetmelik hiikiimlerine gére yapilan lyi Tarim Uygulamalar faaliyetlerinin
kontrol sonuglarini iceren UBPR iTU 01 F11 Kontrol raporu formunu tanzim eder; varsa belirledigi
uygunsuzluklari rapora kaydeder, degerlendirmesini yapar.

Kontrol sonucu, kontrolér tarafindan kapanis toplantisindan énce taslak halde Uretici, Uretici
Orgiitii veya Miitesebbise iletilir, Uretici, Uretici Orgiitii veya Miitesebbis ’in bulgulara yénelik
teyidi veya varsa geri bildirimleri alinir. Uretici, Uretici Orgiitii veya Miitesebbis ’in geri bildiriminin
ardindan Kontrolor kontrol sonucunu son halini vererek kapanis toplantisini gerceklestirir. Kapanis
toplantisi sonunda Uretici, Uretici Orgiitii veya Miitesebbis kontrol sonucunu elektronik ortamda
onaylarak (Ses veya UBPR iTU 01 F24 iyi Tarim Uzaktan Denetim Basvuru, Beyan ve Taahhiit
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Formunda bildirilen iletisim kaynaklari ile mesaj, e-posta v.b) kabul ettigine dair teyidini kontrolére
iletir. Uretici, Uretici Orgiitli veya Miitesebbis ’in bulgulara yénelik herhangi bir itirazi olmasi
durumunda UBPR 07 FO1 itiraz ve Sikayet Bildirimi Formu ile De Control’e basvurabilir.

Miuteakip saha denetimlerinin salgin hastaligin sona ermesinden itibaren en geg (g ay igerisinde
kontroliin tGretim yerinde dogrulanacagina dair ile onay alinir. Bu amagla UBPR ITU 01 F24 iyi Tarim
Uzaktan Denetim Bagvuru, Beyan ve Taahhit Formu kullanilir

Uzaktan denetimler asagidaki durumlarda uygulanamaz ancak, gerekli goriildiiglinde denetiminin
bir parcasi olarak kullanilabilir.

- Uretim faaliyetinin veya sertifikalandirilacak Griiniin olmamasi,

- lyi Tarim Uygulamalari kapsaminda, ilk kez s6zlesme imzalayan Uretici, Uretici Orgiitii veya
Mditesebbislerin olmasi,

- De Control tarafindan bir 6nceki belgelendirme faaliyetleri kapsaminda yayimlanmis
sertifikasinin bulunmamasi veya farkli iriinlerde iyi Tarim Uygulamalar sertifikasinin
bulunmasi,

- Uretici, Uretici Orgiitii veya Miitesebbis uzaktan kontrol ve sertifikasyona iliskin talebinin
bulunmamasi,

- Arazi kontrollinl gerektirecek diizeyde bir sikayetin veya riskin olmasi.

De Control, uzaktan denetim kayitlari SPR 02 Kayitlarin Kontrolu Prosediiriinde tanimlanan siirenin
sonunda imha eder. Kontrolér ve Mitesebbis uzaktan denetimi (video ve ses) kayit edemez.
Bununla birlikte; kontrolor tarafindan denetim raporunda yer verilmek istenen bazi belgelerin
(Uriin sertifikasi, gorevlendirme yazisi, cihaz goriintlisii vb.) ekran goriintiisiinii kaydedebilir;
denetim sireci tamamlandiginda s6z konusu belgeleri silmelidir.

4.4 Gozden Gegirme

Goézden gecirme s6z konusu Uretici, Uretici Orgiitii veya Miitesebbis in denetiminde gérev almamis
kontrolor veya sertifiker tarafindan yapilir.

Degerlendirmeyi yapan kisi:

- Denetim dosyasini lyi Tarim Uygulamalari Birim Sorumlusundan alir

- Dosyaninigerigini kontrol eder ve varsa eksikleri tespit ederekilgili kontrolérden talep eder.

- GoOzden gecirmede Basvuru Formu da dahil belgelendirme siirecinde belgelendirme
kararina kadar yapilan islemler ve kayitlar kontrol edilir. Gézden gegirme raporu
doldurulur.

- Degerlendirme raporunda belirtilen eksiklerin sertifikasyon karari alinmadan once
tamamlanmasi gerekir.

- Degerlendirme tamamlandiktan sonra belgelendirme 6nerisi yazili olarak yapilir.
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4.5 Belgelendirme karar, sertifika ve sertifikanin yayinlanmasi.

4.5. 1 Belgelendirme karari

De Control farkli kapsamlarda belgelendirme verme durumuna geldiginde belgelendirme
Komitesini olusturacaktir. Sertifiker ilgili Uretici, Uretici Orgiitii veya Miitesebbis e ait gézden
gecirmeyi bizzat yapmamissa kendisine intikal eden belgelendirme teklifine ait dosyayl gézden
gegirir;

- Yapilan Gretimin hazirlanan iyi tarim uygulamalari kalite sistem plani ve ilgili diger Gretim

suregleri ile uyumlu oldugu,

- Uretimin yapildigi isletmede yiiriitiilen faaliyetlerin ilgili ydnetmeliklere uygun oldugu.

Konularinda tam fikir sahibi olur.

4.5.2 Sertifikasyon
De Control, uzaktan kontrol sonucunda, belgelendirme faaliyetini asagidaki sekilde yuratir:

Sertifiker ilgili Uretici, Uretici Orgiitii veya Miitesebbis e ait gézden gecirmeyi bizzat yapmamissa
kendisine intikal eden belgelendirme teklifine ait dosyayi gbzden gegirir;

- Yapilan tGretimin hazirlanan iyi tarim uygulamalari kalite sistem plani ve ilgili diger Gretim
suregleri ile uyumlu oldugu,
- Uretimin yapildigi isletmede yiiriitiilen faaliyetlerin ilgili ydnetmeliklere uygun oldugu.
Konularinda tam fikir sahibi olur.

Kontrole miiteakip uygun gériilmesi halinde UBPR iTU 01 F16 iyi Tarim Sertifikasi diizenlenir.

Yonetmelik hikimlerine uyum gosterecek sekilde duzeltici faaliyetleri etkin bir sekilde
kapatamayan Uretici, Uretici Orgiitii veya Miitesebbise sertifika diizenlenmez.

Uzaktan kontrol sonucunda diizenlenen sertifikalarin gecerlilik slresi, dizenlendigi tarihten
itibaren en fazla alti aydir.

Diizenlenen imzali sertifikalarin dijital kopyalari Uretici, Uretici Orgiiti veya Miitesebbise
elektronik olarak gonderilir. Islak imzah sertifikalar ise salgin hastaligin sona ermesinden sonra
ilgililere ulastirilir.

Uretici, Uretici Orgiitii veya Miitesebbis sertifikali Girlinleri veya prosesleri ile ilgili bir degisiklik
olmasi durumunda de Control’u bilgilendirmekle yiukimltddr.

5. KAYITLAR
UBPRITU 01 F24  lyi Tarim Uzaktan Denetim Basvuru, Beyan ve Taahhiit Formu
6. REFERANSLAR

TS EN I1SO/ IEC 17065 Uygunluk Degerlendirmesi — Uriin, proses ve hizmet belgelendirmesi yapan
kuruluslar icin sartlar
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lyi Tarim Uygulamalarun Esaslari ve Uygulanmasina iliskin Yénetmelik
Kalite El Kitabi - Iyi Tarim Uygulamalari

UBPR 03 Ucretlendirme Prosediirii

UBPRO3 TLO1 Ucret Tarifesi alimati

UBPR 08 Logo ve Sertifika Kullanimi Prosedirt

UBPR 09 Belgenin Sonlandirilmasi, Daraltilmasi, Askiya Alinmasi ve Geri Cekilmesi Proseddiri

Yeni Koronaviriis Hastaligi (Covid-19) Nedeniyle iyi Tarim Uygulamalarinin Kontrol Ve
Sertifikasyona iliskin Talimat (2020/03)

TURKAK P705 Uzaktan Denetim Prosediirii

TURKAK P706 Akredite Kuruluslari Etkileyen Olaganiistii Durumlarin Yénetimi Proseduirii

IAF ID 12:2015 Uzaktan Denetim Prensipleri

IAF MD 4:2018 Tetkik / Denetim icin Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin (ICT) kullanilmasi icin IAF
zorunlu dokimani

IAF ID 3:2011 Akreditasyon Kuruluslarini, Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarini ve
Belgelendirilmis Kuruluslari Etkileyen Olaganisti Olaylarin veya Durumlarin Yonetimi
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